
Pregunta 1: ¿Por qué no puedo cargar las calificaciones correspondientes al primer bimestre?
Respuesta: El problema puede estar relacionado con la estructura de fechas configurada en
Quinttos Administración Académica. Es posible que la fecha de cierre de carga de calificaciones
para el primer bimestre no esté habilitada en la configuración predeterminada.

Pregunta 2: ¿Cómo puedo solucionar este problema? Respuesta: Para solucionar este problema,
debes seguir estos pasos:

1. Inicia sesión en Quinttos Administración Académica con tus credenciales de
administrador.

2. Ve a la sección "Gestión Académica" en el menú principal.
3. Busca y selecciona la opción "Configuración" en el submenú.
4. Dentro de la configuración, busca y selecciona "Fechas y Períodos".
5. En la sección "Estructura de Fechas", busca el período correspondiente al primer bimestre

(por ejemplo, "Secundario, primer bimestre").
6. Haz clic en el botón "Editar" para acceder a la pantalla de edición del período.

7. Desplázate hacia abajo hasta encontrar la opción "Fecha Cierre Carga Calificaciones".
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8. Cambia la fecha actual por la fecha en la que deseas habilitar la carga de calificaciones
para el primer bimestre.

9. Haz clic en el botón "Guardar" para confirmar los cambios.

Una vez realizados estos pasos, los docentes deberían poder cargar las calificaciones
correspondientes al primer bimestre dentro de la fecha que hayas establecido. Recuerda informar
a los docentes sobre la nueva fecha habilitada para evitar confusiones.

Si sigues teniendo problemas o necesitas ayuda adicional, te recomendamos contactar al soporte
técnico de Quinttos Administración Académica para obtener asistencia personalizada.
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