Cancelaciéon de Pagos

Si un estudiante realizé un pago mediante Mercado Pago y luego cancelé el pago, Quinttos no
realiza ninguna acciéon automatica producto de la cancelacién. La cuota en Quinttos va a quedar
como paga y se debera anular el pago de forma manual.

Para realizar la anulacién es necesario eliminar el movimiento.

IMPORTANTE - Un movimiento podréa ser eliminado, siempre y cuando no tenga
factura/recibo electrénico asociado, en ese caso deberd realizarse una nota de crédito. Para

mayor informacién sobre Notas de Crédito, consulte el libro de "Cuotas y Cobranzas".
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https://docs.quinttos.com/books/cuotas-y-cobranza/page/notas-de-credito

