App Movil

Instructivo y funcionalidades de la app de quinttos colegios

e Preguntas Frecuentes



Preguntas Frecuentes

;Qué roles pueden acceder a la APP?

El app en su versién actual solo estd disponible para los/as responsables / padres. En futuras
versiones estara disponible para docentes también. El app solo estd disponible para colegios y
academias. Aun no se encuentra disponible para Nivel Superior.

:Que funcionalidades estan disponibles
desde la APP?

Desde la APP de Quinttos se puede acceder como padre / madre / responsable a las siguientes
funcionalidades:

e Mensajeria: enviar y recibir mensajes segun se encuentre configurado el entorno.

e Inasistencias: Visualizar las inasistencias por dia y/o por materia dependiendo el instituto.
Se podra visualizar tanto en lisa como de forma grafica y en un calendario

e Calificaciones: se podran visualizar las calificaciones de todas las materias y dentro de
cada una, de todos los periodos.

e Notificaciones: se podran recibir las notificaciones que estén habilitadas para el instituto
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https://docs.quinttos.com/uploads/images/gallery/2023-08/app.gif

JEn qué plataformas se puede utilizar la
APP?

El APP Quinttos se puede utilizar tanto para Android como para IOS.

. Como obtengo el cédigo de acceso?

El cédigo de acceso sera proporcionado por Quinttos. No todos los establecimientos tienen acceso
a la misma, se debe coordinar con Quinttos para habilitar la APP para responsables.

;Como accedo por primera vez?

Para ingresar a la APP Quinttos se debe ingresar el mismo usuario y contrasefia que para la
plataforma web. Por defecto, la primera vez es su nimero de documento tanto como usuario como
contrasena, pero debe ser cambiada desde la plataforma web. La primera vez que se accede a
Quinttos, no puede hacerse desde la app.

Si tiene algun inconveniente para acceder, comuniquese con el instituto para que puedan resetear
Su usuario y contrasena.

/Qué sucede si olvide mi contrasefa?

Si tiene algun inconveniente para acceder, comuniquese con el instituto para que puedan resetear
Su usuario y contrasefa.

No encuentro el codigo de mi colegio en la
APP

El cédigo de acceso sera proporcionado por Quinttos. No todos los establecimientos tienen acceso
a la misma, se debe coordinar con Quinttos para habilitar la APP para responsables.

En caso de que su instituto esté habilitado, comuniquese con el establecimiento para que puedan
proporcionarle el cédigo de la institucién.



